
 

 

 

 

  CIRCUITE   2026  

THAILANDA DE NORD 
Traditii, natura si mister 

BBaannggkkookk  --  AAyyuutthhaayyaa  --  LLooppbbuurrii  --  PPhhiittssaannuullookk  --  SSuukkhhootthhaaii  --  LLaammppaanngg  --  PPaayyaaoo  --  CChhiiaanngg  RRaaii  --  

CChhiiaanngg  SSaaeenn  --  TTrriiuunngghhiiuull  ddee  AAuurr  --  SSaannkkaappaaeenngg  --  CChhiiaanngg  MMaaii  --  BBaannggkkookk  

PPlleeccaarrii::  1155..0022,,  0099..0033..22002266  

((1100  nnooppttii))  

_________________________________ 
Pregatiti-va pentru o aventura minunata, lasand in urma capitala cosmopolita, Bangkok, si plajele cu nisip alb.. 

Vom calatori spre nordul Thailandei, o regiune mult mai relaxanta, renumita pentru oamenii primitori si mancarea delicioasa. Ne 

vom bucura de peisaje luxuriante, pline de verdeata, inconjurate de temple si dealuri cu cele mai bune culturi de cafea, munti 

acoperiti de ceata si monumente istorice. Pe drum, vom explora orase pline de istorie, precum Ayutthaya, cu templele sale antice, si 

Sukhothai, unde ruinele regalitatii thailandeze ne vor fascina. Ne vom bucura de o calatorie culturala in Chiang Mai, cu ale sale 

temple sacre si traditii neintinate. Fiecare loc pe care il vom vizita va adauga o noua dimensiune aventurii, de la frumoasele peisaje 

montane din Chiang Rai pana la legendarul Triunghi de Aur, locul unde se intalnesc trei culturi fascinante. 

 

 



 
 
 
 

 PROGRAMUL CIRCUITULUI:     

Ziua 1 (15.02/09.03): BUCURESTI - DOHA - BANGKOK 
Plecare 15.02 Intalnire la aeroportul Henri Coanda (Otopeni) la ora 14:30 pentru imbarcare pe cursa companiei QATAR 
AIRWAYS cu destinatia Bangkok (schimbarea cursei la Doha). 
Plecare 09.03: Intalnire la aeroportul Henri Coanda (Otopeni) la ora 13:00 pentru imbarcare pe cursa companiei 
TURKISH AIRLINES cu destinatia Bangkok (schimbarea cursei la Istanbul). 
Ziua 2 (16.02/10.03): BANGKOK - AYUTHAYA 
Sosire a doua zi in Bangkok la ora locala 12:50 (grup 15.02), respectiv 08:40 (grup 09.03). Transfer catre Ayuthaya (80 km 
nord de Bangkok), veche capitala a Thailandei, intre anii 1350-1767. Provincia este o comoara de ruine evocative ale 
palatelor, templelor si fortaretelor de odinioara. Plimbare cu barca in jurul Insulei Ayuthaya. Apoi, vom vizita templul 
Wat Yai Chai Mongkhon. Acest nume a fost dat de catre regele Naresuan (venerat de thailandezi) pentru a comemora 
batalia impotriva Printului Coroanei din Burma, care a dus la obtinerea independentei in Ayuthaya dupa 15 ani de 
dominatie birmaneza. Continuam cu Wat Chaiwatthanaram, construit in 1630 de regele Prasat Thong in memoria mamei 
sale. Acesta a fost conceput ca o replica a templului Angkor din Cambogia. Cazare in Ayuthaya la hotel Krungsri River 4* 
sau similar. 
Ziua 3 (17.02/11.03): AYUTHAYA - LOPBURI - PHITSANULOK 
Mic dejun. Admirand peisajele rurale, ne indreptam spre Lopburi pentru a vizita cele trei pagode, una dintre ele 
reprezentand un altar hindus. Orasul a devenit renumit si datorita maimutelor Macac pentru care au fost realizate un 
templu si un parc. Pe traseu este prevazuta o vizita la Wat Prasri Rattana Mahatat care gazduieste una dintre cele mai 
impresionante imagini ale lui Buddha. Statuia de bronz construita in stilul Sukhothai a fost realizata in anul 1357 si este 
respectata pe intreg teritoriul Thailandei. Cazare la Imperial Hotel & Convention Phisanulok 4* sau similar. 
Ziua 4 (18.02/12.03): PHITSANULOK - SUKHOTHAI - LAMPANG 
Mic dejun. Pornim spre provincia Sukhothai pentru a vizita Parcul Istoric fondat in secolul al XIII-lea si inclus in 
patrimoniul UNESCO. Sukhotai a reprezentat primul regat thailandez independent care s-a bucurat de o epoca de aur 
sub conducerea regelui Ramkhamhaeng, creditat cu crearea alfabetului thailandez. In acest parc se vor vizita importante 
ruine, precum cele ale Palatului Regal sau ale templelor budhiste, inclusiv Wat Mahathat si Wat Si Chum. Ne vom 
continua drumul spre nord, in provincia Lampang, faimoasa pentru carutele trase de cai si pentru emblema reprezentata 
de un cocos. Orasul se mandreste cu o lunga istorie in ceea ce priveste asezarile umane din bazinul raului Wang, unele 
dintre ele datand de mai bine de 1000 de ani, precum si cu bogatii arheologice ce reflecta existenta civilizatiilor antice. 
Se vor vizita templele Wat Phratat Lampang Luang si Wat Phra Kaew Don Tao, vechi de peste 1000 de ani. Cazare in 
Lampang la River Lodge. 
Ziua 5 (19.02/13.03): LAMPANG - PAYAO - CHIANG RAI 
Mic dejun. Plecare catre provincia Payao, in lungul lacului Kwan Paya - cel mai mare lac cu apa dulce din regiunea 
nordica, avand numeroase specii de pesti, fiind si o sursa importanta de hrana pentru localnici. Peisajul inconjurator, in 
principal la amurg, este fascinant. Ne continuam drumul spre Chiang Rai, cea mai nordica provincie a Thailandei, situata 
la 760 km nord de Bangkok. Aici vom vizita Wat Rong Khun cunoscut ca Templul Alb. Desi multe din templele vizitate de 
turisti au o istorie ce dateaza de multe secole, acest lacas de cult magnific a fost construit recent (1998-2008), fiind 
opera artistului thailandez Charlermchai Kositpipat. In cursul serii se poate face o vizita in Chiang Rai Night Bazaar. 
Cazare in Chiang Rai, la hotel Wiang Inn 4* sau similar. 
 



Ziua 6 (20.02/14.03): CHIANG RAI - CHIANG SAEN - TRIUNGHIUL DE AUR 
Mic dejun. Astazi vom face o excursie la renumitul Triunghi de Aur. In cursul diminetii, ne indreptam catre Chiang Saen, 
un oras antic situat pe malul raului Mekong. La 9 km nord de Chiang Saen se afla Triunghiul de Aur - locatie faimoasa ca 
fiind granita intre Thailanda, Laos si Myanmar. Vom face o scurta plimbare cu barca pe raul Mekong si, optional, vom 
opri pentru cumparaturi pe Insula Don Sao (aceasta apartine de Laos). Vom merge apoi in Mae Sai, cel mai nordic district 
al Thailandei. Vizitatorii pot observa comertul de la granita, dar pot face si cumparaturi din piata. Revenim in Chiang Rai 
pentru cazare. 
Ziua 7 (21.02/15.03): CHIANG RAI - SANKAPAENG - CHIANG MAI 
Mic dejun. Ne vom indrepta catre Chiang Mai, admirand pitorescul peisaj. Pe traseu vom face opriri la un izvor termal si 
in districtul Sankampaeng pentru cumparaturi. Aici gasim o mare varietate de produse, precum matasea si bumbacul 
thailandez. De asemenea, vizitam satul Bo-Sang cu fabricile sale unde se poate observa modul traditional de realizare a 
sculpturilor din lemn de tec, bijuteriilor si argintariei, hartiei si umbrelelor sau cum mestesugarii realizeaza aceste 
produse manual - aici pot fi  achizitionate suveniruri specifice acestei provincii. Cazare in Chiang Mai la hotel Empress 
Chang Mai 4* sau similar. 
Ziua 8 (22.02/16.03): CHIANG MAI  
Mic dejun. Ziua de astazi o vom dedica vizitarii unei ferme de elefanti, unde ii vom observa pe acestia in habitatul lor 
natural, facand baie dimineata in parau inaintea muncii zilnice, munca ce include intre altele tragerea si strangerea 
bustenilor. Optional, puteti experimenta o plimbare cu elefantul in jungla si o plimbare pe rau cu pluta de bambus. De 
asemenea, vom face o vizita la o ferma de orhidee. Seara revenim in Chiang Mai pentru cazare. 
Ziua 09 (23.02/17.03): CHIANG MAI - BANGKOK (zbor) 
Mic dejun. In cursul diminetii vom face o scurta plimbare prin orasul Chiang Mai, admirand partea veche a orasului, piata 
si zonele rezidentiale. Vom merge spre muntele Doi Suthep unde vom vizita templul Wat Phrathad Doi Suthep (construit 
in anul 1384), constructie aflata la peste 1060 m deasupra nivelului marii si care reprezinta cel mai adulat templu din 
nordul Thailandei, ce contine o relicva sfanta a Lordului Buddha. De aici se poate vedea panorama orasului. Transfer la 
aeroport pentru imbarcare pe cursa interna Chiang Mai - Bangkok. Sosire in capitala Thailandei in cursul dupa-amiezii si 
transfer la hotel Mandarin 4* sau similar. Seara, va propunem optional, o cina bufet la un restaurant care se afla pe o 
nava de croaziera thailandeza, croaziera fiind pe raul Chao Phraya. Se vor servi mancaruri traditionale si internationale, 
iar spectacolul va cuprinde muzica live. 
Ziua 10 (24.02/18.03): BANGKOK - tur de oras 
Mic dejun.  Tur de oras de jumatate de zi in Bangkok cu ghid local. Vizita incepe cu templul Wat Tri Mit (Buddha de Aur, 
statuie din aur masiv inalta de 3 metri si greutate de 5 tone si jumatate). Continuam cu Wat Pho (Buddha Culcat,  statuie 
gigantica, suflata cu aur, de 15 metri inaltime si de 46 metri lungime, cu talpi frumos incrustate in sidef) si Klong Tour cu 
croaziera pe raul Chao Phraya. Dupa amiaza, optional, excursie la Marele Palat (construit in 1782, cea mai frumoasa 
marturie a vechiului regat siamez si resedinta regilor Thailandei, fost centru al puterii timp de 150 de ani) si Templul lui 
Buddha de Smarald (Wat Phra Kaeo, considerat cel mai vechi si mai frumos templu al lui Buddha). Seara, optional, cina la 
restaurantul unui zgarie nori cu platforma rotativa. 
Ziua 11 (25.02/19.03): BANGKOK - PIATA PLUTITOARE DAMNOEN SADUAK, optional 
Mic dejun. Timp liber pentru cumparaturi sau, optional, excursie la piata plutitoare Damnoen Saduak, cea mai cunoscuta 
piata plutitoare din Thailanda, situata la aproximativ 100 km de Bangkok. Excursia va incepe dimineata devreme. In 
drum, vom admira campurile de orez, orhidee si plantatiile de cocos si vom opri intr-un sat traditional pentru a vedea 
cum se face zaharul brun. Intoarcere in Bangkok si cazare. 
Ziua 12 (26.02/20.03): BANGKOK - DOHA  
Mic dejun. Eliberarea camerelor la ora 12:00 si transfer catre aeroport. 
Grupul din 15.02: imbarcare pe cursa QATAR AIRWAYS si decolare din Bangkok la ora 18:55. Zborul se va efectua in 
timpul noptii. Schimbarea cursei la Doha. Sosirea la Bucuresti este prevazuta la ora 06:50 pe data de 27.02. 
Grupul din 09.03: imbarcare pe cursa TURKISH AIRLINES si decolare din Bangkok la ora 23:15. Schimbarea cursei la 
Istanbul. Sosirea la Bucuresti este prevazuta la ora 08:50 pe data de 21.03. 
                                           _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ __ _ _ _ __ _ _ _  

PRET/persoana: 1890 EURO  
(loc in camera dubla, taxe incluse) 

Supliment camera single: 355 EURO 
Reducere a treia persoana, adult sau copil (pat suplimentar in camera dubla): 40 EURO 



ATENTIE: patul suplimentar este pat pliant si va fi adaugat intr-o camera dubla, spatiul fiind limitat.  
Camerele cu 3 ocupanti sunt la cerere. 

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _  _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _  

 

SERVICII INCLUSE: 
• transport cu avionul Bucuresti – Bangkok – Bucuresti cu compania QATAR AIRWAYS sau TURKISH AIRLINES  

(schimbarea curselor la Doha sau Istanbul) in functie de data de plecare; 

• un bagaj de cala si un bagaj de cabina; 

• transport avion Chiang Mai – Bangkok cu companie locala (bagaj permis la cala maxim 20 kg/persoana); 

• 10 nopti cazare cu mic dejun la hoteluri de 4* sau Lodge: 1 noapte in Ayuthaya, 1 noapte in Phitsanulok, 1 
noapte in Lampang, 2 nopti in Chiang Rai, 2 nopti in Chiang Mai, 3 nopti in Bangkok; 

• transferuri aeroport - hotel - aeroport; 

• transport cu autocar local  conform programului;  

• vizite in Ayutaya, Lopburi, Sukhothai, Lampang, Chiang Mai, Chiang Rai; 

• excursie la Triunghiul de Aur (punct de granita pentru trei state: Thailanda, Myanmar si Laos); 

• vizita la o ferma de elefanti si la o ferma de orhidee din Chiang Mai; 

• tur de oras de o jumatate de zi cu ghid local in Bangkok;  

• insotitor roman de grup; 

• taxele de aeroport (pot suferi modificari). 
 

Nota: Taxele de aeroport incluse in pret sunt cele valabile la data lansarii programului, respectiv luna septembrie 2025. In situatia 
majorarii de catre compania aeriana a acestor taxe pana la data emiterii biletelor de avion (biletele se emit cu 7-14 zile inainte de 
plecare), agentia isi rezerva dreptul de a modifica pretul programului conform cu noile valori ale acestor taxe. 
 

NU SUNT INCLUSE: 
• asigurarea medicala de calatorie (optionala); 

• asigurarea storno (optionala), se incheie odata cu contractul de comercializare a pachetului de servicii turistice, 
in pachet cu asigurarea medicala de calatorie;  

• bacsisuri (tips) pentru prestatorii locali, de exemplu soferi, personal hotelier, ghizi: aproximativ 50 EURO 
/persoana – reprezinta o practica internationala apreciata dar optionala (se ofera la sosirea in tara de 
destinatie);  

• excursiile optionale si intrarile la obiectivele turistice, altele decat cele mentionate ca fiind incluse; 

• bauturile alcoolice sau racoritoare la mesele incluse in program. 
 

Nota: incepand cu anul 2024 cetatenii romani pot calatori in Regatul Thailandei fara viza de intrare, perioada 
maxima admisa fiind de 60 de zile. Valabilitatea pasaportului simplu electronic trebuie sa fie de cel putin 6 luni de la 
data intrarii pe teritoriul acestui stat. 

 

ORAR INFORMATIV DE ZBOR CURSE INTERNATIONALE (ore locale): 
Compania aeriana QATAR AIRWAYS (plecare 15.02) 

15.02: Bucuresti 16:50 - Doha 22:20     durata zborului: 04h30min 

16.02: Doha 02:30 - Bangkok 12:50                                       durata zborului: 06h20min 

26.02: Bangkok 18:55 - Doha 22:30    durata zborului: 07h35min 

27.02: Doha 02:45 - Bucuresti 06:50     durata zborului: 05h05min  

Compania aeriana TURKISH AIRLINES (plecare 09.03) 

09.03: Bucuresti 15:30 - Istanbul 18:05     durata zborului: 01h30min 

09.03: Istanbul 19:45 - Bangkok 08:40                           durata zborului: 09h15min 

20.03: Bangkok 23:15 - Istanbul 06:10    durata zborului: 11h15min 

21.03: Istanbul 08:30 - Bucuresti 08:50     durata zborului: 01h20min  

 

 



 

EXCURSII OPTIONALE (minim 25 participanti, preturi informative): 
• Tur Marele Palat 2h30min: 70 euro/persoana; 

• Piata plutitoare Damnoen Saduak: 70 euro/persoana; 

• Cina la restaurantul unui zgarie nori cu platforma rotativa: 70 euro/persoana; 

• Cina si plimbare pe raul Chao Phraya: 70 euro/persoana. 
Pentru un numar mai mic de participanti preturile se recalculeaza sau excursiile se anuleaza. 
 

GRUP MINIM:  
25 persoane. Pentru un grup de 20-24 persoane, pretul se majoreaza cu 55 euro/ persoana. Pentru un grup de 15-19 
persoane, pretul se majoreaza cu 150 euro/ persoana. Pentru un numar mai mic de 15 participanti, pretul se 
recalculeaza sau circuitul se reprogrameaza. Organizatorul isi rezerva dreptul de a anula acest program daca nu se vor 
inscrie minim 15 participanti cu minim doua luni inainte de plecare. De asemenea, in cazul unui grup mai mic, agentia isi 
rezerva dreptul de a schimba compania aeriana sau hotelurile, cu pastrarea standardelor si cu informarea prealabila a 
turistilor inscrisi. Locurile confirmate suplimentar fata de grupul rezervat pot fi la un tarif mai mare (in functie de 
disponibilitatile la avion si cazare) si se supun unor reguli diferite de decomandare. 
 

CONDITII FINANCIARE:  
TERMENE DE PLATA: 

• 20% din pretul pachetului turistic la inscriere; 

• 30% din pretul pachetului turistic cu minim 60 zile inaintea plecarii;  

• 50%  din pretul pachetului turistic cu minim 45 zile inaintea plecarii. 
Procentul aferent primei plati sa va calcula in functie de momentul inscrierii. Daca inscrierea intervine cu mai putin de 45 
zile inaintea plecarii, pachetul turistic se va achita integral. 
In cazul nerespectarii termenelor de plata, Tour Operatorul isi rezerva dreptul de a anula rezervarea. 
 
CONDITII DE ANULARE / PENALIZARI: 

• 10% din pretul pachetului turistic daca renuntarea se face in intervalul 120 zile - 91 zile inaintea plecarii;  

• 20% din pretul pachetului turistic daca renuntarea se face in intervalul 90 zile - 60 zile inaintea plecarii;  

• 50% din pretul pachetului turistic daca renuntarea se face in intervalul 59 zile - 30 zile inaintea plecarii;  

• 100% din pretul pachetului turistic daca renuntarea se face intr-un interval mai mic de 30 zile calendaristice 
inainte de data plecarii sau pentru neprezentarea la program. 

IMPORTANT! Va reamintim ca incheierea unei Asigurari STORNO de calatorie poate acoperi pierderile financiare cauzate 
de anulare, contracarand efectul penalizarilor aplicate. Va recomandam sa uzati de acest mijloc de protectie financiara 
care acopera cele mai frecvente evenimente ce cauzeaza anularea calatoriei. 
 
 

TRANSFERURI PRIVATE DIN PROVINCIE LA / DE LA AEROPORT (MINIM 2 PASAGERI): 
45 EURO/adult /dus-intors si 10 EURO/copil 2-12 ani/dus-intors din orasele PLOIESTI, GIURGIU, URZICENI  
50 EURO/adult/dus-intors si 10 EURO/copil 2-12 ani/dus-intors din orasul TARGOVISTE 
60 EURO/adult/dus-intors si 20 EURO/copil 2-12 ani/dus-intors din orasele SINAIA, PITESTI, ALEXANDRIA, BUZAU, 
PREDEAL, SLOBOZIA, CALARASI 
70 EURO/adult/dus-intors si 25 EURO/copil 2-12 ani/dus-intors din orasele BRASOV, FOCSANI, SLATINA 
85 EURO/adult/dus-intors si 30 EURO/copil 2-12 ani/dus-intors din orasele CONSTANTA, CRAIOVA, CARACAL, RM 
VALCEA, BRAILA, GALATI, TECUCI, FAGARAS 
90 EURO/adult/dus-intors si 35 EURO/copil 2-12 ani/dus-intors din orasele TULCEA, BACAU 
110 EURO/adult/dus-intors si 40 EURO/copil 2-12 ani/dus-intors din orasele SIBIU, SIGHISOARA, MEDIAS, TG MURES 
 
NOTA: Serviciul de transfer privat este valabil in limita locurilor disponibile la momentul rezervarii.  
 
 
 
 



 
 

OBSERVATII:  
• DOCUMENTE NECESARE CALATORIEI: PASAPORT SIMPLU ELECTRONIC VALABIL CEL PUTIN 6 LUNI DE LA 

INCHEIEREA CALATORIEI; TOTI COPIII AU NEVOIE DE PASAPORT;  

• clasificarea pe stele a unitatilor de cazare este cea atribuita de oficialitatile din tarile vizitate, ca atare facilitatile 
camerelor sunt conforme cu standardele locale; 

• conform reglementarilor in vigoare, minorii trebuie sa indeplineasca urmatoarele conditii pentru a fi lasati sa 
iasa din tara: sa calatoreasca cu cel putin un adult insotitor; sa aiba asupra lor acordul ambilor parinti (sau al 
parintelui care nu-i insoteste) legalizat la notariat; adultul care-i insoteste, in cazul in care acesta nu este unul 
dintre parinti, trebuie sa aiba cazier judiciar pe care sa-l prezinte la frontiera; informatii suplimentare pe 
www.politiadefrontiera.ro; 

• persoanele care calatoresc cu copii sub 18 ani trebuie sa detina pe langa pasaportul acestora si o copie a 

certificatului de nastere al copiilor (este posibil ca autoritatile de la frontiera sa o solicite); 

• agentia nu raspunde in cazul refuzului autoritatilor de la punctele de frontiera de a primi turistul pe teritoriul 
propriu sau de a-i permite sa paraseasca teritoriul propriu; 

• tariful pentru copil este valabil in cazul in care acesta sta in camera cu doi adulti. Pentru a beneficia de tariful de 
copil acesta trebuie sa nu fi depasit la data inceperii calatoriei varsta mentionata in program. 

• distributia camerelor la hoteluri se face de catre receptiile acestora; problemele legate de amplasarea sau 
aspectul camerei se rezolva de catre turist direct la receptie, asistat de insotitorul de grup; 

• hotelul isi rezerva dreptul de a solicita fiecarui turist o suma cash sau o copie a cartii de credit personale, ca 
garantie pentru cheltuielile suplimentare ce urmeaza a fi facute pe parcursul sederii;  

• pentru anumite facilitati din hotel sau din camera, hotelierul poate solicita taxe suplimentare; in momentul 
sosirii la hotel solicitati receptionerului sa va informeze cu exactitate asupra lor; 

• in ultimii ani tot mai multe hoteluri au initiat politica „fara bani cash” (cash free). Astfel, este posibil ca unii 
prestatori sa nu mai incaseze bani cash pentru serviciile suplimentare prestate, de aceea este important sa 
detineti un card de credit cand calatoriti in afara tarii; 

• persoanele care calatoresc singure pot opta pentru camera single sau pentru partaj, caz in care agentia va 
propune, in functie de inscrierile existente sau ulterioare, un partaj. In situatia in care nu exista partaj pana la 
expirarea termenului limita de inscriere, agentia nu se obliga sa suporte diferenta de camera single, in 
consecinta turistul poate sa se retraga fara penalizari sau sa opteze pentru camera single; 

• agentia isi rezerva dreptul de a modifica valoarea taxelor de aeroport in cazul in care valoarea acestora este 
schimbata de compania aeriana; 

• agentia nu este raspunzatoare pentru eventualele perturbari ale orarului de zbor; 

• in situatia in care turistul achizitioneaza bilete de avion pe zboruri interne iar acestea nu mai corespund noului 
orar de zbor al cursei internationale, agentia nu are obligatia de a suporta eventualele diferente de pret 
ocazionate de reemiterea biletelor pe cursa interna; daca circuitul se anuleaza din cauza neintrunirii grupului 
minim, agentia nu este obligata sa suporte costul respectivelor bilete de avion; 

• conducatorul de grup poate modifica programul actiunii in anumite conditii obiective; 

• conform reglementarilor internationale, serviciile de ghidaj in interiorul muzeelor pot fi asigurate doar de catre 
ghizii locali;  

• politica de prealocare a locurilor in avion depinde de fiecare companie aeriana; la cerere, se pot furniza informatii 
suplimentare cu privire la acest aspect; 

• agentia nu este raspunzatoare pentru pierderea sau furtul bagajelor, a actelor sau a obiectelor personale; in cazul 
in care aceste situatii nedorite apar, turistul are obligatia de a depune personal plangere la organele competente;  

• excursiile optionale se efectueaza la fata locului cu agentii locale. Sumele aferente acestor excursii nu se incaseaza 
in numele si pentru agentia Tour Operatoare. Preturile excursiilor optionale pot fi mai mari decat cele ale 
excursiilor ce pot fi achizitionate de la receptia hotelurilor, aceasta datorandu-se faptului ca persoanele 
participante vor avea la dispozitie un mijloc de transport care ii va duce si ii va aduce la hotelul respectiv, ghidul 
excursiei si dupa caz ghid local. Pretul excursiilor este calculat pentru un grup minim de 25 persoane. La un numar 
mai mic de participanti pretul creste proportional; daca numarul persoanelor inscrise la excursiile optionale este 
suficient de mare, insotitorul de grup se va alatura turistilor care au achizitionat respectivele excursii, astfel incat 

http://www.politiadefrontiera.ro/


cei care raman la hotel vor avea program liber fara insotitor; in situatia in care excursia optionala se va desfasura 
fara prezenta insotitorului de grup (din cauza numarului mic de participanti), limba de comunicare va fi engleza; 

• oferta a fost calculata pe baza paritatii euro/dolar valabile in luna septembrie 2025; in situatia modificarii cu mai 
mult de 3% a acestei paritati, agentia isi rezerva dreptul de a modifica atat pretul excursiei, cat si pretul 
excursiilor optionale; 

• bacsisurile pentru prestatorii locali (tips) reprezinta o practica internationala si nu sunt obligatorii; 

• acest program nu este recomandat persoanelor cu mobilitate redusa; 

• in situatia in care turistul are cerinte speciale, cum ar fi dar fara a se limita la: camere alaturate sau cu o anumita 
localizare, meniu special, acestea vor fi cu titlul de solicitare catre prestatori dar nu vor fi considerate confirmate 
decat in masura posibilitatilor de la fata locului; 

• nominalizarea insotitorului de grup si comunicarea datelor de contact ale acestuia vor fi furnizate cel tarziu cu o 
saptamana inaintea plecarii in calatorie; 

• asezarea in autocar se face in ordinea inscrierilor, incepand cu bancheta a doua; 

• achitarea suplimentului de cazare in camera single nu reprezinta dreptul de a beneficia de doua locuri in autocar; daca 
doriti doua locuri in autocar, aceasta cerinta se poate confirma, in functie de disponibilitati, contra cost; 

• prezentul document constituie anexa la contractul de prestari servicii. 
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